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Od polubienia do sporu z bliskimi. Jak powstaja banki
informacyjne i jak budowac odpornos¢ na dezinformacje?

¥¢2 Ministerstwo */ | WARSZAWSKI
Cyfryzacji INSTYTUT

Zadanie finansowane ze srodkéw Ministerstwa Cyfryzacji.
Publikacja wyraza jedynie poglady autoréw i nie moze by¢
utozsamiana z oficjalnym stanowiskiem Ministerstwa Cyfryzacji.

Zyjemy w czasach, w ktérych Internet i media spotecznosciowe, maja znaczacy wptyw na
spoteczenstwo. Nadmiar informacji oraz dziatanie algorytmdw sprzyjajg powstawaniu baniek
informacyjnych (ang. filter bubble, information bubble). Jest to zjawisko, w ktérym
uzytkownik korzysta z ofert cyfrowych a algorytm, wykorzystuje dane dotyczacych tego co
udostepnia, lajkuje, wyszukuje. W efekcie uzytkownikowi wyswietlajg sie konkretne tresci,
ktdre nie sg takie same jak u wszystkich i w taki sposdb tworzy sie wokét niego ,banka”.
Rozumienie tego procesu jest kluczowe do swiadomego poruszania sie w Srodowisku
informacyjnym.

BANKI INFORMACY)NE JAKO REALNE ZAGROZENIE

Banki informacyjne, to realne zagrozenie niosgce za sobg wiele negatywnych skutkdéw.
Szczegdblnie narazeni sg seniorzy i mtode osoby, ktérzy zazwyczaj majg mniejsze
doswiadczenie w ocenie wiarygodnosci informacji.

« Banki informacyjne mogg sprzyja¢ zamykaniu sie uzytkownika w obrebie
podobnych pogladow, przez co zaczyna wierzy¢, ze jest w wiekszosci a jego wierzenia
sg dominujace i wtasciwe.

« Prowadzi to do izolacji osoby od wydarzen, perspektyw, o ktérych moze nie miec
pojecia, ze nawet istnigja.

« Dana osoba moze nie posiada¢ umiejetnosci krytycznego myslenia, przez brak
analizy przyswajanych informacji.

« Uzytkownik staje sie bardziej podatny na manipulacje i propagande, wykazuje brak
checi wyrobienia wtasnej opinii na dany temat jak i moze doswiadczac bteddéw
poznawczych przez brak poznania drugiej strony sytuacji.

« Negatywne wptywanie na rodziny i spotecznosc¢ lokalng. Funkcjonowanie w zamknietych
sferach informacyjnych przyczynia sie do polaryzacji spotecznej. Proces prowadzi do
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napiec i konfliktdw, ktére negatywnie wptywaja na relacje miedzyludzkie.

WYCHODZENIE Z ZAMKNIECIA INFORMACYJNEGO

Wyjscie z banki informacyjnej jest kluczowe, aby by¢ swiadomym uzytkownikiem Internetu,
dlatego wazne jest, aby wiedzie¢ jak przeciwdziata¢ temu zjawisku. Edukacja o tym jak
dziataja algorytmy w social mediach, stanowi dobry punkt wyjscia do ochrony przed tym
zjawiskiem. Warto stale rozszerza¢ swoje horyzonty, pozostawa¢ otwartym na inne
perspektywy. Kluczowe jest, aby korzysta¢ z materiatéw, artykutdéw, ktére oferuja
zréwnowazony Swiatopoglad. Pomocne w tym moze sie réwniez okaza¢ wyszukiwanie haset,
ktére sg sprzeczne z naszymi wierzeniami. Uczestniczenie w réznego rodzajach debatach,
dyskusjach internetowych powoduje, ze cztowiek ma okazje zestawi¢ swoje poglady, z tymi
przeciwstawnymi. Warto réwniez zna¢ mechanizmy funkcjonowania przegladarek, stron
internetowych, korzystne jest blokowanie filtrowania tresci przed przyswojeniem danych
tresci.

PODSUMOWANIE

Banki informacyjne to specyficzne zjawisko, ktére prowadzi do tego, ze Internet staje sie
ztozony a indywidualne wierzenia wzmocnione. Dzieki rozwojowi technologicznemu,
obecnos$ci algorytméw ma szanse istnie¢, powodujgc wiele szkdéd przez swoje
funkcjonowanie. Moze prowadzi¢ do zaburzeh w postrzeganiu Swiata, wydarzen jak i do
polaryzacji w spoteczenstwie. Dlatego warto Swiadomie poruszac sie w przestrzeni cyfrowe;j,
zastanowic sie jaki wptyw majg nasze codzienne wybory online. Internet to narzedzie, ktére
oferuje wiele mozliwosci pod warunkiem, ze potrafimy korzysta¢ z niego madrze i Swiadomie.

Zrédta: "Banka informacyjna/ filtrujgca- czym jest? Jak ja przebic¢?"- NANO
"Czym jest banka informacyjna i jak wptywa na ludzi"- Modern360

"Jak naby¢ odpornosc¢ na dezinformacje? Miedzynarodowy projekt SAUFEX"- Serwis naukowy,
Uniwersytet Warszawski
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