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KRUS ogranicza wizyty w swoich placowkach

Dla bezpieczenstwa naszych interesantow, w zwiazku z epidemia koronawirusa, Oddziat
Regionalny KRUS w Czestochowie jest zmuszony ograniczy¢ kontakt pracownikow placéwki z
osobami z zewnatrz do niezbhednego minimum. Dlatego az do odwotania ograniczamy
mozliwosc¢ bezposrednich wizyt w placéwkach Kasy.

Nie oznacza to ograniczenia naszej pracy. Apelujemy i zachecamy do zapoznania sie z
istniejacymi mozliwosciami zatatwienia swojej sprawy inna droga niz kontakt osobisty.

Wiele spraw w KRUS-ie mozna obecnie zatatwi¢ drogg telefoniczng badz korzystajac z internetu. Na stronie
Kasy mozna znalez¢ wiele gotowych porad oraz wnioskdw, formularzy i dokumentéw, ktére pobrane a
nastepnie wypetnione w domu, mozna odesta¢ pocztg tradycyjng lub droga elektroniczng. Bez
niebezpieczenstwa zarazenia sie w wyniku kontaktu z innymi osobami.

W przypadku braku dostepu do internetu lub ktopotow z funkcjonowaniem sieci mozliwe jest
ztozenie wnioskéw i dokumentow do specjalnego pojemnika przy drzwiach wejsciowych
placowki, w dotychczasowych godzinach funkcjonowania od 7.00 do 15.00

Droga elektroniczna mozna przesta¢ wniosek o emeryture i rente. Ta sama droga mozna
przesta¢ wniosek o swiadczenie uzupetniajace dla oséb niezdolnych do samodzielnej
egzystencji. Do wniosku nalezy zataczy¢ druk o pogorszeniu stanu zdrowia wypetniony przez lekarza oraz
posiadang dokumentacje.

Wszystkie pozostate sprawy z zakresu Swiadczen spotecznych mozna zatatwi¢ przesytajgc stosowne
wnioski pocztg. Formularze wnioskdw mozna pobra¢ ze strony internetowej KRUS wchodzac na zaktadke
Niezbednik, a nastepnie formularze i wnioski oraz Swiadczenia. Wiecej informacji na temat Swiadczen
mozna uzyska¢ pod numerami tel.:

343788565, 343788536

Podobnie w kwestii ubezpieczen spotecznych. Wszystkie formularze mozna znalez¢ na stronie KRUS.
W przypadku watpliwosci, radzimy, aby wypetnia¢ je po wczesniejszej konsultacji telefonicznej, a nastepnie
przestac pocztg tradycyjng (OR KRUS w Czestochowie, ul. Korczaka 5, 42-200 Czestochowa) lub e-mailem
na adres czestochowa@krus.gov.pl. Informacje na temat rolniczych ubezpieczeh spotecznych mozna
uzyskac pod numerami telefondw:

343788562, 343788517, 343788584

Informacje z zakresu rehabilitacji, prewencji i orzecznictwa lekarskiego mozna otrzyma¢ pod
numerami telefonow:

343788544, 343788514
W zwigzku z zagrozeniem epidemiologicznym:

e 0d 13 marca 2020 roku zawieszona jest - do odwotania - dziatalnos¢ Punktéw Informacyjnych KRUS
w Nakle Slgskim, Pilicy, Zarnowcu i Szczekocinach.
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e zawieszone zostajg wszystkie imprezy i wydarzenia organizowane przez KRUS na terenie
wojewddztwa slaskiego

e do niezbednego minimum zostaja ograniczone wszelkie wyjscia i wyjazdy stuzbowe pracownikéw, w
tym wizytacje gospodarstw rolnych.

Obrazy
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