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Obywatele Ukrainy powinni poinformowac ZUS o swoim
wyjezdzie / FTpomapaHm YKpaiHu noBMHHI noBigoMmuTn ZUS npo
CBiN BMI3A,

Obywatele Ukrainy, ktérzy ztozyli wniosek o swiadczenie wychowawcze 500+ lub o
Rodzinny Kapitat Opiekunczy i planuja wyjazd z Polski, powinni poinformowa¢ o
tym ZUS.

Zgodnie z przepisami wyjazd obywatela Ukrainy z Polski powyzej 1 miesigca pozbawia go
prawa do legalnego pobytu w naszym kraju. Konsekwencjg utraty prawa do legalnego pobytu
w Polsce jest utrata przez niego prawa swiadczen dla rodzin. Dlatego wazne jest, aby
obywatele Ukrainy, ktérzy ztozyli wniosek o $wiadczenia dla rodzin i planujg wyjazd z Polski,
poinformowali o tym ZUS. Szczego6towa instrukcja jak to zrobi¢ znajduje sie na stronie
internetowej ZUS, w tym takze w jezyku ukrainskim. Poinformowac o wyjezdzie cudzoziemcy
mogq przez Platforme Ustug Elektronicznych (PUE) ZUS wysytajac pismo na formularzu POG.

ZUS ma narzedzia do weryfikacji
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Zaktad Ubezpieczen Spotecznych ma narzedzia, aby sprawdzi¢ czy dana osoba opuscita nasz
kraj. Cudzoziemiec, ktéry pobiera swiadczenia dla rodzin i nie poinformuje ZUS o swoim
wyjezdzie bedzie musiat oddad nienaleznie pobrane srodki wraz z odsetkami. ZUS weryfikuje
legalny pobyt w Polsce obywateli Ukrainy, zaréwno na etapie przyznawania Swiadczen, jak i w
dowolnym momencie w trakcie okresu swiadczeniowego. Instytucja ma dostep do réznych
panstwowych rejestréw, m.in. do systemu informacji oswiatowej, centralnego wykazu
ubezpieczonych. W razie potrzeby ZUS bedzie mogt korzystac ze specjalnego rejestru
obywateli Ukrainy, prowadzonego przez Straz Graniczna.

W przypadku watpliwosci, dotyczacych spetnienia warunkéw do otrzymywania swiadczen dla
rodzin, w szczegdlnosci warunku zamieszkania w Polsce, ZUS moze wezwacd
Swiadczeniobiorce do osobistego udzielenia wyjasnien w placéwce ZUS. Mozemy wstrzymacd
wyptate swiadczenia wychowawczego, jezeli Swiadczeniobiorca odmowi udzielenia lub nie
udzieli w wyznaczonym terminie wyjasnien co do okolicznosci majgcych wptyw na prawo do
Swiadczenia. Te zasady obowigzujg zaréwno Polakéw, jak i cudzoziemcow.

Poinformuj o wyjezdzie do krajow UE

Osoby wyjezdzajgce do krajow UE takze w tej sytuacji powinni poinformowac ZUS. W ramach
wspotpracy pomiedzy instytucjami wiasciwymi do realizacji unijnych przepiséw o koordynac;ji
systemow zabezpieczenia spotecznego, ZUS moze pozyskac informacje o pobycie obywatela
Ukrainy w innym panstwie w ramach prowadzonego postepowaniu o przyznanie Swiadczen
rodzinnych w innym panstwie cztonkowskim UE/EFTA. Dotyczy to réwniez Polakdw.

W ramach wsparcia realizowanego przez ZUS obywatele Ukrainy moga skorzysta¢ z
programow dla rodzin takich jak Rodzinny Kapitat Opiekuhczy czy "Rodzina 500+". Pierwsze
pienigdze w ramach 500+ trafig do Ukraihcéw w potowie maja.

Infolinie ZUS

W ZUS nadal dziatajg infolinie dotyczace Swiadczen rodzinnych dostepne w dni robocze, od
poniedziatku do pigtku:

- pod nr tel. 22 290 55 00 od 8.00 do 15.00 (pytania mozna zadawac e-mailem Kontakt z
ZUS)

- dla obywateli Ukrainy pod nr tel. 22 444 02 05 od 8.00-18.00 - konsultanci infolinii udzielajg
informacji w jezyku ukrainskim i polskim (pytania mozna zadawac e-mailem Kontakt z ZUS
dla klientéw z Ukrainy).

Informacje dotyczace wyptacanych swiadczen rodzinnych dostepne sg takze na stronie
internetowej ZUS (www.zus.pl), zaréwno w jezyku polskim i ukraifskim.
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FpoMapsHaMm YKpaiHu, aki noganu 3asBy Ha OTPUMaHHA AONOMOrM Ha AUTUHY 500+
abo Ha CimeWHMM ONiKYHCbKMIA KaniTan i nnaHyoTb BUixaTu 3 MonbLyi, HeobxigHo
noBigoMuTu npo ue ZUS.

3rigHo 3 NOJSIOXKEHHSAMK, BUI34 rpoMagsiHuHa YKpaiHu 3 MNonbli Ha TepMiH noHag 1 micaub
no3bassise NOro nNpaBa Ha 3aKOHHe nepebyBaHHA B HaLWil KpaiHi. Hacnigkom BTpaTu npaea
Ha neranbHe nepebyBaHHA B [osbLi € BTPaTa NpaBa Ha Mifbru ANns cimen. ToMy BaXkJMBo,
Wob rpomagaHu YKpaiHu, aKi 3BEpPHYANCS 3@ CIMENHUMW BUMJ1aTaMi Ta NAaHylTb BUiXaTu 3
MonbLi, nosigoMmunm Npo ue ZUS. [leTanbHa iHCTPYKLUif, 9K Le 3pobnTun, OOCTYMNHa Ha CalTi
ZUS, TaKOX YKpPalHCbKO. |IHO3eMUi MOXYTb NOBIAOMUTK MPO BUi3L Yepe3 Mnatdopmy
enekTpoHHux nocnyr (PUE) ZUS, Hagicnaswwn ancT Ha 6naHky POG.

ZUS Ma€ iHCTPYMEHTHU ANf nepesipkKu

Y 3aKknagi couiasibHOr0 CTPaxyBaHHA € IHCTPYMEHTU NS NepeBipKu TOro, 4n Buixana ocoba 3
Hawol KpaiHWu. IHo3eMelb, SKU 3bupae cimenHi BunnaTn i He nosigomnsae ZUS npo cBin
BWi34, NOBMHEH Byae NOBEpPHYTM HEMpaBOMipHO 3ibpaHi Kow Ty 3 BigcoTkamn. ZUS nepesipsie
3aKOHHe nepebyBaHHA B lNonbLi rpoMaasaH YKpaiHu, aK Ha eTani HagaHHA ninbr, Tak i B
Oyob-9KMN Yac NpPOTAroM nepiogy ninbru. YCTaHoBa Ma€e AOCTYN OO Pi3HUX AepXXaBHUX
PeECTpPIiB, Y T.4 A0 OCBITHbOI iHPOPMAULINHOT CUCTEMU, LEHTPaASIbHOrO PEECTPY
3acTpaxoBaHux ocib. Y pasi notpebu ZUS 3MoXXe BUKOPUCTOBYBATU CleuiallbHUA PeeCTp
rpoMansH YKpaiHu, akuin Beae NMpukopaoHHa cnyxba.

Y pasi CyMHiBIB W00 BUKOHAHHS YMOB A1 OTPUMaHHA CiMEeNHOI JONOMOrn, 30KpemMa yMOBU
npoXxmnBaHHsA B Mosbli, ZUS Moxe nonpocutun beHediuiapa 0cobnUcTo HagaTu NOSICHEHHA B
ycTaHoBi ZUS. M1 MOXXeMO NpU3ynuHUTU BUMIATYy AONOMOrN Ha AUTUHY, AKLLO ofepXKyBad
BiAMOBNAETLCA HagaT abo He Hafa€ Yy BCTAHOBEHNN CTPOK MOSACHEHHS LWOoA0 0bCcTaBuH,
LLLO BMN/IMBAIOTb Ha NpaBo Ha gonomory. Lli npaBuia NownpoTbLCA AK Ha MOJISAKIB, Tak i Ha
iHO3eMLiB.

MoBipoMTe Npo CBOIO NOI3AKY A0 KpaiH EC

Jliogn, aKi BUDKAXaTb 40 KpaiH €C, TakoX MOBWUHHI nosigomuTn ZUS y uin cutyauii. Y
pamMkKax cnisnpaui MK iHCTUTYLiAMK, YNTOBHOBaXXEHUMU BUKOHYBATU HOPMAaTWUBHO-MPaBOBI
akTn €C wono kKoopAnHauii cuctem couiasnbHoro 3abesnevyeHHs, ZUS moxe oTpuMaTu
iH(hopMaLito Npo nepebyBaHHSA rpoMaasHNHA YKpaAiHU B iHLWIN KpaiHi B paMKax NpoBaaXEHHS
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OO0 HAafaHHSA CIMENHMX BUNNAT B iHWIN fepxxaBi-4seHi EC/EABT. Lle cToCyeTbCA | MONAKIB.

Y paMmkax nigTpuMmku, aKy Hagae ZUS, rpoMagsaHum YKpaiHW MOXYTb CKOpUCTaTUCA
nporpamamm onsa cimen, Takumm sk CiMenHWn onikyHCbKWi Kanitan, ab6o 500+. Mepui
noHaZ 500+ oTpuMMaloTb yKpaiHLi B cepeauHi TpaBHS.

Fapsayi ninii ZUS

Y ZUS Bce we € TeneoHn J0Bipn WoAo CiMenHUX BuniaaT y pobodi AHi, 3 noHeAinka no
n'aTHULIO:

e 3a TeN. 22 290 55 00 3 8.00 po 15.00 (3anuTaHHA MO)XXHa 3agaBaTu Ha eJ. NnowTy.
cot@zus.pl),

e OANA rpoMansiH YKkpaiHM 3a HOMepoM TenedoHy 22 444 02 05 3 8.00-18.00 -
KOHCYJIbTaHTW rapsyol NiHil HafatoTb iIHPOPMaLLIt0 YKPAIHCbKOI Ta NOJIbCbKOK MOBaMM
(3annTaHHA MOXXHa 3afaBaTy efleKTPOHHO nowTo UA@zus.pl).

I[HhopMaLia Npo BMNAAYeHi CiMerNHi AONOMOrM TakKoX AO0CTynHa Ha Beb-camTti ZUS
(www.zus.pl), K MONbCbKOI, TakK i yKPaIHCbKOKO MOBaMMU.
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